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Autodifesa 
retorica: 
comprendere, 
disinnescare, 

modificare le relazioni 
professionali che ci 

fanno male
DUE GIORNATE DI WORKSHOP

sabato 31 gennaio 2015 dalle 10 alle 19
domenica 1 febbraio 2015 dalle 9 alle 16

(14 ore di formazione)

Presso Institute of Constructivist Psychology via Martiri della Libertà n. 13 Padova

	 Molti di noi si sono trovati a vivere, nelle relazioni di lavoro, momenti in cui ci siamo sentiti vittime di 
comportamenti poco delicati, poco rispettosi o addirittura offensivi. Queste situazioni di tensione possono avere un 
impatto decisamente negativo sulle nostre giornate, generando un malessere diffuso che può investire anche la nostra 
vita extralavorativa.
	 Un approccio produttivo a questi episodi consiste nel considerarli problemi di comunicazione, e pertanto nel 
cercare di comprenderli e affrontarli applicando all’analisi delle singole situazioni strumenti offerti da varie teorie che 
modellizzano appunto la relazione comunicativa, in primo luogo la retorica.
	 Alla fine del workshop i partecipanti avranno a disposizione una serie di strumenti comunicativi e relazionali di 
considerevole efficacia e flessibilità, e saranno quindi in grado di elaborare strategie di comunicazione più funzionali in 
un’ampia varietà di situazioni e interazioni, anche al di là dell’ambito lavorativo.

	 Docente: Carmen Dell’Aversano, professore presso l’Università di Pisa, specialista di comunicazione letteraria, 
interpersonale, terapeutica e mediatica.
	 Quota di partecipazione: € 100,00

Per informazioni e iscrizioni: Tel. /fax 049 8751669
scuola@icp-italia.it - www.icp-italia.it


